
CallFlow AI

KI-TELEFONASSISTENT FÜR ARZTPRAXEN

Nie wieder
einen Anruf
verpassen.
CallFlow AI nimmt Anrufe entgegen, bucht Termine und

beantwortet Fragen — automatisch, rund um die Uhr, DSGVO-

konform.

Automatische Terminbuchung Rund um die Uhr erreichbar DSGVO-konform, Server in Europa

Setup in 2–5 Werktagen Monatlich kündbar Persönliche Einrichtung inklusive

2.400+
Anrufe bearbeitet

98%
Zufriedenheitsrate

24/7
Erreichbarkeit

−40%
Weniger No-Shows
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PAKETE  & PREISE

Die richtigen Pakete für jede Praxisgröße
Alle Preise netto zzgl. MwSt. · Monatlich kündbar · Einrichtungsgebühr einmalig

Extra-Minuten bei Überschreitung des Kontingents

Stimme Preis pro Minute Abrechnung Benachrichtigung

Smart Voice €0,15 / Min Monatlich nachträglich Bei 80% des Kontingents

Crystal Voice €0,25 / Min Monatlich nachträglich Bei 80% des Kontingents

Im Preis enthalten (alle Pakete)

Persönliche Einrichtung durch unser Team DSGVO-konformer Betrieb auf EU-Servern

AV-Vertrag gemäß Art. 28 DSGVO Kalender-Integration (Google, Outlook, TomMed…)

Rund-um-die-Uhr-Betrieb ohne Ausfälle Monatliches Kündigungsrecht

Spark
Der Einstieg. Perfekt zum Starten.

Smart Voice €199/Mo

Crystal Voice €349/Mo

500
Min / Mo

~140
Anrufe / Mo

Terminbuchung

SMS-Bestätigung

Weiterleitung

Dashboard

Einrichtung €399 einmalig

Flow
Der Allrounder. Für wachsende
Praxen.

Smart Voice €299/Mo

Crystal Voice €449/Mo

1.500
Min / Mo

~430
Anrufe / Mo

Alles aus Spark

Prioritäts-Support

Erweiterte Analytics

Custom Voice (+€199)

Einrichtung €499 einmalig

Beliebtestes Paket

Scale
Die volle Power. Für hohes Volumen.

Smart Voice €380/Mo

Crystal Voice €580/Mo

2.500
Min / Mo

~710
Anrufe / Mo

Alles aus Flow

Custom Voice inklusive

Dedicated Support

SLA-Garantie

Einrichtung €599 einmalig
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STIMM-TECHNOLOGIE

Zwei Stimm-Optionen
Für jeden Bedarf die richtige Qualitätsstufe

Smart Voice Beliebt

Klare, natürliche KI-Stimme. Professionell, freundlich und

ideal für hohes Anrufvolumen.

Natürliche Sprachmelodie

Deutsch und Englisch

Schnelle Reaktionszeit

Ideal für hohes Anrufvolumen

Spark: €199/Mo · Flow: €299/Mo · Scale: €380/Mo

Extra-Minuten: €0,15/Min

Crystal Voice Premium

Kaum von einem echten Menschen zu unterscheiden —

mit natürlichen Pausen und emotionaler Intonation.

Alles aus Smart Voice

Natürliche Pausen & Betonung

Emotionale Intonation

Premium-Klangqualität

Custom Voice auf Anfrage

Spark: €349/Mo · Flow: €449/Mo · Scale: €580/Mo

Extra-Minuten: €0,25/Min

ERWEITERUNGEN

Optionale Add-ons
Buchbar zu jedem Paket — monatlich kündbar

Termin-Erinnerung

+€29/Mo

Automatische SMS 24h
vor dem Termin.
Reduziert No-Shows

um bis zu 40%.

Zusätzlicher
Standort

+€29/Mo

Zweites Kalender‐
system oder Praxis‐

standort anbinden.
Ideal für
Gemeinschaftspraxen.

Custom Voice

€199 einmalig

Individuelle Stimme
nach Ihren Vorgaben —
Alter, Geschlecht,

Tonalität.

Erweiterte
Auswertung

+€49/Mo

Detaillierte Analytics:
Anrufgründe, Peak-

Zeiten, No-Show-Rate.

Mehrsprachig

+€39/Mo

Deutsch, Englisch,
Türkisch oder weitere
Sprachen — für alle

Patienten.

UNTERSTÜTZTE  FACHRICHTUNGEN

Allgemeinmedizin Zahnarztpraxis Augenarztpraxis Orthopädie & Chirurgie Physiotherapie & Reha

Pädiatrie / Kinderarzt Dermatologie Gynäkologie

Bereit, loszulegen?
Wir melden uns innerhalb von 24 Stunden — Setup in 2–5 Werktagen.

E-MAIL

callflowing@whiteroot.de
WEBSITE

callflowing.com
BETREIBER

WhiteRoot UG
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